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 Nota Introdutória 

 

A Prova de Aptidão Profissional consiste na apresentação e defesa, perante um júri, de um projeto, 

consubstanciado num produto, material ou intelectual, numa intervenção ou numa atuação, bem 

como do respetivo relatório final de realização e apreciação crítica, demonstrativo de saberes e 

competências profissionais, adquiridos ao longo da formação e estruturante do futuro profissional. 

A sua realização constitui-se como um dos imperativos legais para a conclusão do curso profissional 

de (designação do curso), que confere uma dupla certificação: qualificação profissional de nível IV e 

o 12º ano como certificação escolar de nível secundário.  

A presente prova foi realizada na Escola Profissional de Braga no ano letivo de 2023/2024 e a sua 

defesa realizada, perante um júri final, nas datas estabelecidas no calendário escolar.     
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Introdução 

Fundamentação do projeto 

O objetivo da minha aplicação desktop é para uma oficina mecânica. Tem como objetivo principal 

arranjar os veículos dos clientes. Ao abrir a aplicação vai ter a página de registo e depois de estar 

registado vai ter a página de login. Vai ter um menu principal com a ficha de clientes, a ficha de 

reparação tem um botão de leva para a ficha de peças e em baixo da ficha de reparação tem um 

botão de gerar um pdf   com a ficha de reparação. Tem um form de administrador que tem dois 

botões que altera a cor dos forms e por fim tem um botão de sair da aplicação. 

E utilizei uma framework  para tornar a aplicação mais moderna e dinâmica. 

Ideia: A ideia surgiu do professor Manuel Ferreira que falou comigo numa aula dele para fazer uma 

aplicação para uma oficina mecânica em Windows forms e C#. 

 

 Ferramenta para o desenvolvimento do projeto 

Para realizar a aplicação desktop recorri ao usso de vários programas como Visual Studio, Microsoft 

SQL Server Management Studio. Utilizei as tecnologias de MYSQL para gerir a base de dados, C# foi 

a linguagem de programação que usei para criação do projeto. 

 

 

Base de dados  

  

A base de dados tem o nome de oficina e é constituída por as seguintes tabelas: 

- Tabela de Clientes 

- Tabela de user 

- Tabela de veículos  

- Tabela de peças 
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Objetivos 

Durante a realização do projeto atingi os seguintes objetivos: 

Objetivos gerais: 

• Reforçar a capacidade de superar situações inesperadas ou imprevistas nas diferentes fases 

do projeto. 

• Desenvolver o espírito crítico e sentido de autonomia. 

• Desenvolver competências de decisão, escolha e procura de informação. 

• Aplicar conhecimentos e competências adquiridos nas diferentes disciplinas. 

• Melhorar a disciplina mental, capacidade de organização e metodologia de trabalho. 

• Aumentar a minha capacidade de domínio sobre este tema. 

 

Objetivos específicos: 

• Aumentar a capacidade e domínio da linguagem C#. 

• Aumentar a capacidade e domínio de base de dados. 

• Desenvolver competências de criação numa aplicação desktop em sql server e c#. 

 

  

Cronograma do projeto 

Para ter uma melhor organização na realização do projeto contruí um cronograma. 

Cronograma 

Fase Calendarização Elenco de atividades nas diversas fases 

Conceção 
Setembro 2023 Conhecimento do regulamento  

Setembro 2023 Definição dos critérios da PAP pela direção 
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Setembro 2023 
Período de negociação / reflexão / decisão sobre 

os temas / problemas a explorar  

Setembro 2023 
Normas para a elaboração de um trabalho 

científico  

Até 31 outubro 2023 
Entrega do projeto de acordo com as normas do 

regulamento 

  

Desenvolvimento 

Outubro 2023 
Brainstorming para definição das funcionalidades 

da aplicação 

Novembro 2023 Desenho de mockups / Criação da base de dados 

Dezembro/Fevereiro Inicio da codificação da aplicação 

Março 2024 Testes e melhoria da interface da aplicação. 

  

  

Autoavaliação    e 

Relatório 

  

Janeiro 2024 Defesa intermédia da PAP 

10 maio 2024 Conclusão do projeto e entrega do relatório 

Julho 2024 Defesa final da PAP 

  

  

 

Recursos 

Recursos 

Humanos Materiais Financeiros 

Manuel Ferreira Visual studio  
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Ana Marta  Sql Manager  

 C#  

 

1 Componentes teórica 

1.1 Descrição do software utilizado  

Para a realização deste projeto utilizei algumas ferramentas como o Visual Studio 2022, para a 

realização do projeto, o Microsoft SQL Server Management, para a realização da base de dados e as 

suas respetivas tabelas, o Trello para organizar as tarefas que tinha a realizar durante o projeto e o 

GitHub para guardar o código do projeto. 

 

1.1.1 Visual Studio 2022 

O visual Studio é um ambiente de desenvolvimento integrado da Microsoft para desenvolvimento 

de software especialmente dedicado ao NET Framework e às linguagens 

Visual Basic, C, C++, C# e F#. Também é um produto de desenvolvimento 

na área web, usando a plataforma do ASP.NET, como aplicações web, 

serviços web e aplicações móveis. 

Recorri ao visual Studio 2022 para realização da aplicação desktop, 

utilizando C#. 

                                          

Figura 1- Visual Studio 

 

 11.2 Microsoft SQL Server Management 

O SQL Server Management Studio é um software que foi lançado pela 

primeira vez com o Microsoft SQL Server 2005 que é utilizador para 

configurar, gerir e administrar todos os componentes do Microsoft SQL 

Server. É o sucessor do Enterprise Manager no SQL 2000 ou anteriores. A 

ferramenta contém editores de script e ferramentas gráficas que trabalham com objetivos e 

recursos do servidor.    
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Figura 2- Microsoft SQL Server Management 

 

 

1.1.3Trello 

O Trello é uma aplicação de gestão de projeto baseado na 

web originalmente desenvolvido em 2011. 

 

Utilizei o trello para gerir o meu projeto. 

 

Figura 3- Trello 

 

 

11.4  GitHub  

GitHub é uma plataforma de hospedagem de código-fonte e arquivos com 

controle de versão usando o Git. Ele permite que os utilizadores 

contribuamr em projetos privados e / ou Open Source de qualquer lugar do 

mundo. 

Usei o GitHub para poder guardar o código do meu projeto. 

                                 Figura 4 - GitHub 

 

 

1.2Descrição das linguagens de programação 

Durante a realização do meu projeto utilizei C# como linguagem de programação principal. 

1.1.2 C Sharp 
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C Sharp é uma linguagem de programação desenvolvida pela Microsoft com parte 

da plataforma .NET. A sua sintaxe orientada a objetivos foi baseada no C++, mas 

inclui muitas influências de outras linguagens de programação, com object pascal 

e java. C Sharp é uma das linguagens projetadas para funcionar na Common 

Language infrastructure da plataforma. NET Framework. 

Recorri ao C# como linguagem de programação principal para criação do projeto. 

  Figura 5 – C Sharp 
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1. Desenvolvimento  

1.1 Fundamentação 

Para iniciar o projeto realizei várias pesquisas na internet para ajudar no design e recorri a 

informações de familiares para ajuda de ideias e sugestões  

 

 

2.2 Logótipo 

O logótipo do projeto é o seguinte  

 

  

                      Figura 5 – Logótipo do projeto  
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2.3 Base de dados 

 

2.3.1 planeamento da base de dados 

 

O próximo objetivo depois de ter adquirido a informação e sugestões foi começar a criar a base de 

dados. Decidi iniciar com a o rascunho das tabelas da base de dados e suas respetivas colunas. 

 

 

    

 

   Figura 7 – print rascunho da base de dados 
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2.3.2 Inicio da criação da base de dados 

 

Comecei por instalar o Microsoft SQL Server Management Studio e por realizar a sua instalação. De 

seguida comecei por criar a base de dados com o nome de “oficina” e o nome do projeto é CarMax. 

 

   

  Figura 8 – Criação da Base de dados 

 

 

2.3.3 Criação das tabelas da base de dados 

 

2.3.3.1 tabela user 

 

Depois da criação da base de dados, comecei por recorrer aos rascunhos para a criação das 

tabelas. 

Comecei por criar a tabela de user, pois seria a base de dados para o registo e login do 

projeto. 

Na tabela de user os campos são os seguintes:  

Começamos com identificação de cada user com o “id_user com um valor inteiro onde casa 

user terá o seu único id. De seguida, comecei a adicionar as colunas do utilizador e senha 

como dados de string. 
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         Figura 9 – tabela user 

 

2.3.3.2 Tabela Clientes 

 

A próxima tabela que criei foi a tabela de clientes, ao fazer a criação dos clientes   comecei a 

adicionar as colunas o nome do cliente, número telemóvel, morada, NIF email e cod_cliente 

onde irá adicionar o cliente. 

 

  
     Figura 10 – Tabela de clientes 
 
 
2.3.3.3 Tabela Veículos 

 

O próximo passo a realizar é a criação da tabela de veículos onde terá os dados dos veículos 

que são os seguintes. 

Vamos ter o identificador dos veículos que é o cod_veiculos” que vai ser o indentificador de 

cada veículo. O cod_cliente, id_viaturas, matrícula e marca. 
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    Figura 11 – Tabela veículos 
 
2.3.3.4 Tabela Peças 

A próxima tabela que criei foi a tabela de peças, comecei a adicionar as colunas 

ID, Nome da peça e Valor da peça. 

 

    Figura 12 – Tabela Peças 

 

 

 
 
 
2.4 Inicio da criação dos rascunhos do projeto. 
 
Para ter uma melhor ideia e organização para o design, decidi começar por desenhar num 

papel um rascunho para saber como iria criar as páginas. Comecei por desenhar um 

retângulo com os botões e campos de preenchimento para ter uma ideia de como queria o 

projeto. 
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    Figura 13 – Rascunho do projeto 
 
  
  

2.5 Desenvolvimento do projeto 
 
2.5.1 Página de registo 
 
Nesta página será possível o utilizador registar -se inserindo os campos pedidos. Isto server para que 

exista uma conta para ser possível aceder à aplicação. Tudo começa com um preenchimento dos 

campos com o nome do utilizador, senha e confirmar senha. Na página de registo pôs duas imagens 

abeira da text box senha e confirmar senha para ver a senhas que estão ocultadas. E depois de ter 

todo preenchido vai carregar no botão de registo. E imediatamente vai para a página de login. 
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2.5.1 Botão de registo 

 Este botão vai apagar os campos que tiverem preenchidos na página de registo. 

 

 

 

2.5.1 botão de apagar 
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    Figura 14 – print do registo 

2.5.2 Página de Login 

 

Nesta página será possível o utilizador fazer login inserindo os campos pedidos. Isto server para que 

o utilizador aceda às funcionalidades da aplicação. Tudo começa com um preenchimento dos campos 

com o nome do utilizador e a senha que foi criado no registo. Na página de login pôs uma imagem 

abeira da tex box para ver a senha que estava ocultada. E depois de ter todo preenchido vai carregar 

no botão de login. E imediatamente vai para o menu principal. 
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    2.5.2 Botão de login 

 

 

 

 

 

 

Este botão vai apagar os campos que tiverem preenchidos na página de login. 
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    2.5.2 Botão de apagar 

 

 

 

Figura 15 – print do login  

 

 

 

2.5.3 Menu principal. 
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No menu principal tem um painel e depois em cima têm quartos botões um botão é de ficha de 

clientes outro é de ficha de reparação dos veículos tem outro botão de peças, outro de Administração 

e por último um botão de sair da aplicação. 

 

Este código serve para o menu principal. 



  CarMax 
Prova de Aptidão Profissional 

 

Diogo Rafael Loureiro Silva Rocha Gonçalves 25 

 

 

 

 

Este código é para criar a grelha da base de dados. 

 

Quando clicar no botão a onde diz ficha de clientes vai ter a ficha de clientes que tem os campos 

cod_cliente, nome do cliente, número de telemóvel, morada, email e NIF. 

Na tabela onde diz clientes tem lá os clientes que eu inserir na base de dados e quando clico num 

cliente ele preenche os campos.  
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Na tabela onde diz veículos tem lá os veículos que eu inserir na base de dados e quando clico num 

veículo ele preenche os campos. 
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Este código serve para introduzir o veículo do cliente. 

 

Este código server para editar os campos que estão preenchidos. 



  CarMax 
Prova de Aptidão Profissional 

 

Diogo Rafael Loureiro Silva Rocha Gonçalves 29 

 

 

Este código serve para pagar o utilizador que está inserido. 

 

Este código serve para salvar o utilizador. 

 

 

Na ficha de clientes na tabela veículos quando clico num veículo e preenche os campos todos tem lá 

um botão com uma imagem de uma chave de fendes quando clicar no botão da chave de fendas que 

leva para a ficha de reparação. A ficha de reparação que tem os campos cod_cliente, Nome de cliente, 

viatura, estado, peças, data inicial é quando chega a viatura á oficina, a data final é quando o veículo 

está pronto para o cliente ir buscar, tem o custo da reparação, total de peças, problemas detetados, 

horas de mão de obra, uma lista de peças e tem ao lado três botões. O botão onde tem a imagem de 

uma chave de fendas que leva para ficha de peças, o botão onde tem o i é para importar a peça para 

lista de peças e o botão menos tenho de selecionar uma peça onde está na lista de peça para eliminar 

na lista. E por fim tem um botão onde diz gerar ficha de reparação que gera um pdf com a ficha de 

reparação. 
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Está aqui o código em vai com gerar um pdf com a ficha de reparação. 
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Agora vou mostrar o exemplo com fica o pdf. 
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Conclusão 

A razão da escolha desta escola foi o aconselhamento de familiares que me referiram que teria três 

anos práticos durante todo o curso. A referência do curso de gestão e programação de sistemas 

informáticos é ser um curso com ótima saída e ser uma das áreas mais procuras na atualidade. Além 

da qualidade de ensino dos professores, apoio dos mesmos em qualquer coisa, a qualidade da escola 

fisicamente e a disponibilidade de atendimento da secretaria e dos funcionários. As minhas 

expectativas que foram alcançadas. Uma das grandes vantagens de um curso profissional são as aulas 

práticas e é uma das coisas que acho muito interessante na escola, além de todas as atividades que 

a escola realiza durante o ano. Durante estes três anos houve várias palestras e algumas visitas de 

estudo. 

Sobre a área técnica do curso é uma das razões da escolha deste curso, pois grande parte das horas 

por módulos são práticas, o que cria uma grande vontade de trabalhar do que as aulas fossem só 

aulas teóricas. O estágio é uma coisa boa nos cursos   profissionais, pois revela o mercado de trabalho 

e cria mais responsabilidade. No meu caso, estagiei metade do estágio na InforMeireles, uma 

empresa de reparação de equipamentos informáticos. Durante o estágio estive a ver com repara 

telemóveis, formatar computadores e também atendimento ao cliente. A outra metade do estágio 

estive na EPB a estagiar estive a fazer uma limpeza por dentro dos computadores nas salas, a formatar 

os computadores todos, estive a formatar os portáteis das salas moveis e por fim foi as profiteclas de 

Braga, Barcelos e de Guimarães fazer uma limpeza por dentro dos computadores, formatar e também 

formatei os portáteis. 

Agora referente ao projeto em si, consegui atingir os objetivos propostos, como a melhoria na criação 

de uma aplicação desktop, melhoria na linguagem de programação C#, entre outros. As minhas 

maiores dificuldades durante a realização deste projeto foram a parte da ligação a base de dados. 

Outra dificuldades foi no design da aplicação até que eu vi num vídeo no Youtube numa framework 
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que  eu usei moderna  que deixou a aplicação desktop mais bonita e dinâmica. Tive a necessidade de 

recorrer à ajuda do professor Manuel Ferreira onde passamos várias horas a produzir a mesma. 
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